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Inledning

Kaseberga och Ales stenar ar ett av Sveriges mest besokta turistmal.
Det innebar stora mojligheter for naringsidkare inom turismnaringen,
men ocksa utmaningar i att sakra en langsiktig hallbarhet for
destinationen. Den ¢kade trafikbelastningen och krav pa service maste
vara hallbart aven for miljon och boende. Darfor har Ystads kommun
initierat projektet Hallbar platsutveckling Kaseberga for att Kaseberga
ska vara en hallbar aret-runt-destination i linje med FNs globala mal och
Agenda 2030 och hitta metoder for att hantera besokstrycket.

Arbetet med att inkludera GSTC (Global Sustainable Tourism Council)
har finansierats med stéd av Region Skane, och attitydundersokningen
har genomforts med finansiering fran Tillvaxtverket.

Avsandare av den har presentationen och arbetet i Kaseberga ar Ystads
kommun.
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Kaseberga

Kaseberga ar en charmig pa den skanska sydkusten som
erbjuder en rik blandning av kultur, natur och aktiviteter. Belaget
vid den dramatiska Kasebergaasen, ar Ales stenar, en
imponerande skeppssattning fran jarnaldern, en stor dragkraft
for bade svenska och internationella turister. Forutom den
historiska attraktionen ar Kaseberga aven kant for sina
fantastiska majligheter till naturupplevelser. Surfing,
skarmflygning och vacker vandring langs Hammars backar och
Hagestad naturreservat lockar manga friluftsintresserade. Byn,
med sina ungefar 100 fastboende, blomstrar sarskilt under
sommarmanaderna nar turismen ar som mest intensiv. Har finns
ett livligt naringsliv som inkluderar restauranger, caféer, och
hantverksbutiker, vilket ger bade besokare och lokalbefolkning
en smak av det genuina Skane. Ett litet museum vid hamnen
erbjuder en inblick i byns historia som fiskeldge, och aret runt
arrangeras olika evenemang som bidrar till den gemytliga
atmosfaren. Kaseberga ar verkligen en parla for den som séker
en kombination av kultur, aventyr och avkoppling.
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Bakgrund

| sydostra Skane arbetar kommunerna aktivt for att engagera
bade invanare och besodkare i en gemensam stravan mot 6kad
livskvalitet genom hadllbar utveckling. Genom att anvanda de
globala hallbarhetsmalen som riktlinjer vill Ystads kommun, i
samarbete med olika intressenter, framja en langsiktigt
hallbar turism i Kaseberga. En central del av detta ar att
balansera intressen mellan olika parter sdsom boende,
foretag och turister, sarskilt med tanke pa det stora antalet
besdkare till populdra attraktioner som Ales stenar.
Kommunen har darfor valt att anvanda GSTC:s globala
metodik for hdllbar turismutveckling, vilket ger en
strukturerad och trovardig ram for arbetet. En engagerad
konsult har hjalpt till att kartlagga platsens styrkor och
utmaningar samt foreslagit atgarder for att framja en hallbar
turism som ar val forankrad bland alla berdrda parter. Detta
inkluderar att forbattra samordningen av insatser och
sakerstalla att de olika intressena beaktas och integreras i
utvecklingsprocessen.
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” Vi har alla samma mdl - att Kdseberga ska vara

en hdllbar plats med ett balanserat beséksflode

o
Syfte & m a I och alla har férbundit sig till det i processen.”

Marie Holmstrom, turistchef Ystad kommun

SYFTE
Syftet med att gora en hallbarhetsanalys ar att pabdrja en process
mot ett hallbarare Kaseberga och syddstra Skane.

Syftet med huvudrapporten ar att ge en nulagesbild av Kasebergas
hallbarhetsstatus med destinationens styrkor och utmaningar.

MAL

Malet ar att ge Ystads kommun, foretradare for Kaseberga och
andra relevanta aktorer 6kad kunskap om hur man i Kaseberga
kan arbeta med hallbar turismutveckling pa destinationsniva enligt
GSTC Destination Program.

Malet ar att 6vergripande beskriva destinationens styrkor och
utmaningar, samt att presentera atgardsforslag. Atgardsforslag har
ocksa viktats och en prioritering gjorts. Malet ar att peka ut hur
man gar fran ord till handling.
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Arbetet med hallbar turismutveckling inleds med ett informationsméte
dar nyckelintressenter samlas for att diskutera projektets mal och
betydelse. Detta sakerstaller att alla parter, fran offentlig till privat
sektor och intresseorganisationer, ar engagerade och kan bidra till en
holistisk satsning. En grundlig inventering och analys av data gors for att
bygga en stark beslutsgrund. Detta innefattar granskning av strategisk

dokumentation, en féretagsenkat bland lokala foretag och ett
rundabordssamtal dar intressenter delar sina asikter om
hallbarhetsfragor. Denna information analyseras for att skapa en GAP-
analys och hallbarhetsrapport, viktiga verktyg for att kartlagga
forbattringsomraden och utveckla en effektiv hallbarhetsstrategi.

Rapporten om hallbarhetsprestationen i Kadseberga, baserad pa GSTC:s
Destination Program, syftar till att férena offentlig sektor, privat sektor och
lokalbefolkning. Genom en tvarsektoriell undersdkning har destinationens
styrkor och utmaningar identifierats, vilket ligger till grund for forslag som
bor integreras i den lokala turismplanen. Konsulten betonar vikten av att
prioritera dessa forslag for att sakerstalla hallbar utveckling. Rapporten,
som presenteras for relevanta intressenter, papekar ocksa behovet av
foretagsradgivning enligt GSTC:s kriterier, dven om detta inte genomforts
an. Som ett resultat av denna process har en arbetsgrupp for hallbar
turismutveckling bildats for att driva arbetet vidare och sakerstalla att
Kaseberga fortsatter pa en hallbar vag i sin turismutveckling.
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The Global Sustainable
Tourism Council

e GSTC (Global Sustainable Tourism Council) framjar hallbar turism
globalt genom sina riktlinjer fér miljovanliga och kulturbevarande
turistpraktiker.

e FOrutom att satta standarder, erbjuder GSTC stod och vagledning via
sitt Destination Program.

e Programmet hjdlper destinationer, som Jarvsé och Umea i Sverige, att
forbattra sin hdllbarhetsprofil.

e GSTC analyserar destinationers hallbarhetsarbete, identifierar styrkor
och utmaningar, samt foreslar praktiska atgarder.

e Malet ar att minska negativ paverkan pa miljoé och kultur, samt att
anvanda turism som en kraft for positiv forandring, ekonomisk
utveckling och fattigdomsbekampning.

e GSTC bidrar till en hallbar och etisk turism som tar hansyn till bade

nuvarande och framtida generationers behov.

Henry Arvidsson

Grundlaggande forutsattningar enligt
GSTC:s destinationsprogram

turismens omfattning.

vara tydligt specificerat.

parter.

e En organisation ska ha ansvar for
hallbarhetsarbetet, med tillrackliga
personella och ekonomiska resurser
anpassade till destinationens storlek och

e Destinationens geografiska omrade ska

e Den ansvariga organisationen ska
involvera de viktigaste aktorerna, eftersom
hallbarhet kréaver samarbete mellan flera
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Foretagsenkat

En attitydundersokning gjordes bland besoksnaringsforetag i Ystads kommun
och Kaseberga om deras syn pa hallbarhetsarbetet. Resultatet visar féljande:

e Antal foretag tillfragade: 93 besdksnaringsforetag, 64 svarade
(68,8% svarsfrekvens).

e Verksamhet i Kdseberga: 18 av foretagen bedriver verksamhet dar.
e Lag kdnnedom om kommunens strategiska hallbarhetsarbete.

e Utmaningar i Kaseberga:

- Biltrafik och besoksvolym.

- Besdkarnas beteende.

- Brister i kollektivtrafiken.

* Synpunkter fran lokalbefolkningen: 29,2% tycker att hansyn tas vid
turismutveckling.

* Prioriteringar som efterfragas:

- Hantering av sasongsvariationer.

- Forbattrat forvaltningsarbete och information om natur och kultur.
- Battre avfallshantering.

e Sakerhet och krishantering: Lag prioritet, men goda
kommunikationsrutiner vid incidenter.

e Endast 28,1% av foretagen som svarade verkar i Kdseberga, men
samtliga har indirekt nytta av Kdseberga och Ales stenar som stort
besdksmal.




Slutsatser av foretagsenkat

STRATEGISKT

Ystads kommun har tagit initiativ till hallbarhetssatsningen, men det paverkar fler aktérer. Darfor bor ett Green team bildas. Kommunen behover
samarbeta med relevanta aktérer och anvanda sin kunskap om vilka som ansvarar for destinationers hallbarhet. | Kaseberga har arbetet redan
borjat genom projektet Hallbar platsutveckling Kaseberga. Kommunen kommer troligen behdva leda processen for att fa igdng det samordnade
arbetet enligt GSTC:s metodik. Att ta fram en masterplan for turismen i Kdseberga, som aven inkluderar hallbar utveckling, kan motivera foretag och
andra att samarbeta. Fordjupningar inom olika atgarder maste utvecklas med lampliga intressenter.

FINANSIERING FOR ATGARDER
Det kommer kravas beslut om hur hallbarhetsarbetet ska finansieras. Genom gott samarbete och tydliga férslag kan man fa tillgang till finansiering
och stéd fran myndigheter for att genomféra strategin enligt GSTC:s program.

MILJO, KLIMAT OCH LOKAL FORANKRING
Viktiga omraden som klimat, miljo, natur- och kulturvard ar redan skyddade av lagar och program. Men myndigheterna har begransade resurser for
att implementera och underhalla dessa. Det ar viktigt att myndigheter deltar i hallbarhetsprojektet och ser férdelarna for sin verksamhet.

TRANSPORTER OCH BESOKSTRYCK
Transporter och besokstrycket pa sommaren ar Kasebergas storsta utmaningar. Green team bor prioritera att skapa en transportarbetsgrupp som
kan foresla I6sningar. En utredning om besoksvolymer behévs ocksa.

UTVECKLA KULTURARVET SOM EKOTURISM
Ales stenar ar Kasebergas unika tillgdng och lockar flest bestkare. Hallbara intdkter kring detta kan bidra till [angsiktig utveckling, sarskilt med
satsningar pa kulturturism.

FORETAGEN
GSTC vill att foretag ska fokusera pa hallbar utveckling. Green team boér skapa ett program som hjalper foretag att genomféra hallbara atgarder och

fa subventioner for dessa.
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P I"i o r ite ra d e étg 5 rd Sfa r s I a g ”Attjobba i ett team tillsammans med byalaget,

byborna och kommunen tillsammans med
féretagarféreningen gor att man far ett
helhetsgrepp bdde kring problem och
svdarigheter men dven kring de gemensamma
faktorerna.

Atgarderna ar ett resultat av foretagsenkaten, GAP-analysen, runda bordsstamtel samt
dokumentinsamlingen. Allt enligt GSTCs kriterier.

Jonas Martensson, Destination Kaseberga

Arbetsgrupp for 2. Masterplan for 3. Analys av 4. Turismens 5. Marknadsplan

hallbar turism turismen genomforda insatser statistikbehov

Hur ska arbetet med hallbar Hur ska turismen i Kaseberga Vad ar resultatet av de insatser Finns det tillrackligt med statistik Hur ska Kaseberga och dess

turism i Kaseberga organiseras? utvecklas? som gjorts i Kaseberga? och data for turismen i upplevelser kommuniceras?
Kaseberga, for att komma till

praktisk anvandning?

6. Hantering av 7. Plan for minskad 8. Program for lokal 9. Foretagsradgivningar 10. Informations-

besodkarvolymerna biltrafik nytta och besokscentra

s 3 3 i i Hur far man med sig Kasebergas Kan ett besoks- och
Hur ska besokarvolymen och Hur ska Kaseberga hantera ut Hur ska turismen bidra med lokal g 8 informationscenter vara nyckeln

- i ; iltrafik i Br inva i K& ? foretagare pa hallbarhetsresan? ; . s
besokarnaéélzeetge:rngs hanteras i mamngenr:rjed“volyrr;en biltrafiki  nytta for invanarna i Kasebergas gare p till att I6sa delar av Kasebergas
gar Ogsasong? utmaningar?



Attitydundersokning

Med stod fran Tillvaxtverkets utlysning “Folja upp och kommunicera arbete med
hallbar platsutveckling genom kulturarvsturism” har vi tagit ett steg ytterligare i
arbetet med Hallbar platsutveckling Kaseberga i nara samverkan med Statens
Fastighetsverk.

En attitydundersdkning riktad mot besokare i Kaseberga och vid kulturmiljon Ales
stena genomfoérdes under sommaren. Insamlingen genomférdes med pa-plats
intervjuer samt en webbenkat som besdkarna bjods in att fylla i sjalva i fall da de inte
kunde svara pa plats.

Foretagarforeningen och Byalaget i Kdseberga, tillsammans med Ystads kommun
arbetar for att Kaseberga ska vara en hallbar plats med hogt beséksvarde. Syftet med
undersokningen var att fa kunskap specifikt om kulturmiljon ar viktig for en plats och
hur vi kan arbeta med detta samt hur besdkarna uppfattar platsen Kaseberga med
Ales stenar.

Attitydundersékningen jackar in i flera av de prioriterade atgarderna.
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Det vi langsiktigt vill uppnd dr sjdlvklart att vi som bor hér har en bra boendemiljé

och att alla som beséker oss ocksa har en bra upplevelse och att vi bada forsoker
jémka ihop de tvd perspektiven. Plus att vi sjdlvklart vill behélla det genuina. 99

Henry Arvidsson, Destination Kaseberga

Slutsatser av attitydundersokningen

Bes6ksmal och spendering

Ales stenar lockar flest besokare (84%), foljt av caféer och restauranger (58%) och byn/hamnen (37%).
Ungefar halften av besdkarna planerar att spendera upp till 249 kronor under sitt besdk, och de som
planerar att besdka byn/hamnen tenderar att spendera mer an de som bara besdker Ales stenar.

Upplevelse av besdket

Majoriteten (97%) beskriver sitt besok i Kdseberga som bra eller mycket bra. Besékarna ar néjda med
bemdtande, service och infrastruktur, men vissa papekar trangsel och énskar forbud mot att klattra pa
stenarna. Nojdheten ar nagot lagre bland de som bestkte byn/hamnen under hektiska dagar.

Férbattringsforslag

Besokare dnskar t ex tydligare skyltning, mer information pa flera sprak om Ales stenar och battre
parkeringsanvisningar.

Green team fick underlag till hur de kan fortsatta jobba med utveckling av destinationen, t ex genom att
hoja snittkdp, forlanga sasongerna, riktade aktiviteter mot specifika malgrupper och guidade vandringar.

Minnesvarda aspekter
Besokare uppskattar sarskilt den vackra utsikten, landskapet, platsens historiska betydelse samt status
som fornminne.

Viktigt att namna
Att kvantifiera fakta pa detta satt ar ytterst betydelsefullt da det ger en balanserad bild av néjdhet, status
och konkret utvecklingspotential.

Medfinansieras av
Europeiska unionen
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Summering av aktiviteter

» Kaseberga Foretagarforening etablerad

e Samverkan mellan Byalaget och Foretagarféreningen

e Samsyn och konstruktiv dialog i Greenteam

e Graverna samverkansgrupp

e Foretagsradgivning med YK Avfall

e Marknadsplan upprattad

* Presentationsfilm om projektet (klicka har fér att se)

e Samverkan i hela byn kring event, bla Skérdetid p& Osterlen, Osterlen lyser
och Julmarknad

* Attitydundersokning bland besdkare

e Beslut av matvarden och insamling av statistik for Kaseberga kopplat till
besoksfloden

e Etablering av Visit Kdseberga, dar foretagarforeningen och byalaget ingar.
Digitala kanaler startade.

e Smart natur - Uncrowded i samverkan med Visit Skane

e Kaseberga Foretagarforening invald i Naringslivsradet

e Remissinstans for atgarder och aktiviteter i Kaseberga

Regelbundna traffar var 6:e vecka kring foretagsbesok (fran mars-23)

...men arbetet fortsatter!

~Ystads kommun
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https://www.youtube.com/watch?v=d9dAWmlT4RQ

TACK

...till Kdseberga byalag, Destination Kaseberga
(foretagarféreningen + byalaget) samtliga politiska partier i Ystads
kommun, Skanetrafiken, Statens fastighetsverk, Lansstyrelsen,
Tourism in Skane, Region Skane, kommunala tjanstepersoner
inom Ystads kommun, Simrishamns kommun, naringsidkare,
Trafikverket, Enkatfabriken, Tillvaxtverket och féreningar.




